
 

 

 )بناء( مذكرة عرض اجتماعات الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام بالمنطقة الشرقية

 السادس والثلاثون  رقم الجلسة مجلس الإدارة  نوع الاجتماع 

 2020سبتمبر 10الخميس  اليوم / التاريخ

 هـ1442 محرم 22الموافق 

 ZOOM مكان الاجتماع

 AM 10:00 وقت الاجتماع 

 

 الحادي عشر : ما يستجد من أعمال  وع ـوضـــــــــــــــــــــالم

بناء على مقترح المجلس الوقفي بشأن إنشاء نادي اجتماعي تعليمي ترفيهي رياضي يكون كيان مستقل  أولًا :

فقد تم تشكيل لجنة من المجلس الوقفي لدراسة ذلك وعملت اللجنة على إعداد كراسة شروط ومواصفات 

 للمشروع يتكون من ثلاث مراحل :

 وذج العمل .مرحلة انضاج الفكرة وتصميم نم -المرحلة الأولى : 

 مرحلة دراسة الجدوى الاقتصادية . -المرحلة الثانية : 

 .الخطط التشغيلية خطة العمل ومرحلة إعداد  -المرحلة الثالثة : 

وقد رأى المجلس الوقفي تعميد ) مكتب لامارك  الاستشاري للتصميم والتقنية ( لإعداد الدراسات وذلك 

 ثلاثمائة ألف ريال يضاف اليها القيمة المضافة .  ( 300,000بتكلفة إجمالية ) 

 والتوجيه حيال تعميد مكتب لامارك الاستشاري للتصميم والتقنية  بالاطلاعلتفضل المجلس 
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 "بناء" الوقفي لجمعيةمحضر اجتماع  المجلس 

 ZOOMبرنامج  المكان الثانية والعشرون رقم الجلسة

 اليوم/التاريخ
 م  2020 أغسطس 27 : ميسالخ

 هـ 1442 محرم 08 : الموافق
 AM 10:00 الوقت

 رئيس المجلس الوقفي - عبدالله بن علي المجدوعيالمهندس/  الجلسةرئاسة 

 الحضور

 احمد بن صالح الرماح المهندس/

 تركي بن عبدالعزيز القحطانيالمهندس/

 جمال بن خالد الدبل المهندس/

 خالد بن حسن القحطاني /الأستاذ

 ناصر بن محمد السويدانالشيخ/

 / عبدالله بن راشد الخالدي الاستاذ

 الأستاذ / محمد بن خالد بالطيور

 المعتذرون 

 اديب بن عبدالله الزامل/الأستاذ

 الأستاذ/سعود بن فهد المدعج

 الأستاذ/عبدالله بن فهد الهريش

 الأستاذ/عبدالمحسن بن محمد العثمان

 محمد بن إبراهيم العبدان المهندس/
 

 الموضوعــــات :

 عرض واعتماد المحضر السابق . أولًا :

 انضمام الأستاذ / عمر بن سامي سلمان ، للمجلس الوقفيمقترح  ثانياً :

 . نشاء نادي اجتماعي تعليمي رياضي ترفيهيإتقرير  ثالثاً :

 من اعمال . دما يستج رابعًا :
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 وقائــع الجلســـة 

 

في تمام الساعة  – المجدوعي عبدالله بن عليالمهندس/ رئيس المجلس الوقفي افتتح الجلسة سعادة 

 .الكرام  بالأعضاء ورحبالعاشرة صباحًا 

 .عرض واعتماد المحضر السابق:  الأولالبند 

العشرون( والذي عقد يوم الحادية واستعرض المدير العام محضر اجتماع المجلس الوقفي في جلسته )

  .م 2020 مايو 12الاحد 

 التوصية :

 اعتماد المحضر السابق.-1

مبنى الجمعية )الوقف الأول( تشكيل لجنة لإعداد كراسة شروط لطلب عروض تشغيل  -2

 والتفاوض مع شركة دار 

 

 ، للمجلس الوقفي الأستاذ / عمر بن سامي سلمان انضماممقترح  :  الثانيالبند 

في المجلس الوقفي  ،الأستاذ / عمر بن سامي سلمان  مدير عام الجمعية مقترح عملابدى 

 خلفًا لوالده وتقديرًا من المجلس لجهود والده رحمه الله

 التوصية :

بعد وذلك للمجلس الوقفي  ، عمر بن سامي سلمانانضمام أ. مقترح الموافقة على  -1

 مجلس الإدارة .موافقة 
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 . نشاء نادي اجتماعي تعليمي رياضي ترفيهيإتقرير  :  لثالبند الثا

تم استعراض الآلية التي تم فيها طلب دراسة الجدوى للمشروع وطريقة اختيار المكتب الاستشاري 

 شركة لاماركا.اللجنة لوالمفاضلة بين العروض المقدمة وسبب ترشيح 

 التوصية :

 والرفع لمجلس الإدارة .شركة لاماركا تعميد الموافقة على  -1

 

 اعمال:يستجد من  ما :الرابعالبند 
 

 لا يوجد مستجدات

 

 ص 11:00انتهى الاجتماع الساعة 

 ، ،، هذا والله ولي التوفيق

 . أعضاء المجلس
 التوقيع          الاسم م 

 حضر المهندس/ عبدالله بن علي المجدوعي 1

 حضر احمد بن صالح الرماحالمهندس/ 2

 حضر تركي بن عبدالعزيز القحطانيالمهندس/ 3

 حضر الدبلجمال بن خالد المهندس/ 4

 حضر خالد بن حسن القحطاني/الأستاذ 5

 حضر ناصر بن محمد السويدانالشيخ/ 6

 حضر / عبدالله بن راشد الخالدي الاستاذ 7

 حضر  الأستاذ / محمد بن خالد بالطيور 8

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تماعي تعليمي رياضي ترفيهي للجمعية الخيرية دراسة إنشاء نادي اجطلب 

 لرعاية الايتام بالمنطقة الشرقية )بناء(

 م1441-2020



 

 

 :الدراسة المطلوب من فداله: أولًا

العمل وتحديد العناصر  فكرة المشروع وعمل دراسة الجدوى الاقتصادية ونموذج إنضاج

 .اللازمة التي تساعد في وضع خطة عمل 

 

 :نطاق العمل : نيًاثا

 التالية:رئيسية المراحل النطاق العمل يتضمن 

 الفكرة وتصميم نموذج العمل للمشروع. إنضاجمرحلة  الأولى:المرحلة 

 :مرحلة دراسة الجدوى الاقتصادية للمشروع الثانية:المرحلة 

 للنادي.عداد خطة العمل والخطط التشغيلية إمرحلة  الثالثة:المرحلة 

 

 للمشروع.الفكرة وتصميم نموذج العمل  إنضاجمرحلة  الأولى:المرحلة 

 يلي:ويأخذ بعين الاعتبار في هذه المرحلة ما 

ودول الخليج العربي والدول جمع بيانات عن مشروعات مشابهة في المملكة العربية السعودية  -1

وذلك كعلامة استرشاديه  حاليًا،والاستفادة من هذه الأندية القائمة العربية وتجارب دولية 

الاستدامة الإدارية والمالية في وللمشروعات المشابهة  التحسينمع تحديد نقاط القوة وفرص 

 المشابهة.اريع المش

وكيفية تعظيم الأثر من خلال تفعيل الواقع  المشروع،جمع بيانات عن إمكانية الابتكار في  -2

 للمشروع.في زيادة الطاقة الاستيعابية والتقنية الافتراضي 

بحث مدى اقبال المستفيدين والمجتمع على المشروع وما الأثر الذي سينعكس على المستفيد  -3

 والمجتمع  

والعلمية في  مرجعية احصائية خاصة عن الأندية والمراكز الصحية والترفيهية جمع بيانات -4

 السعودية.المملكة العربية 

 لطبيعة المشروع. SWATتحليل  -5

 



 

 

 

الخروج باستراتيجية عامة للمشروع وتحديد توجهاته ورسم  :المرحلةمخرجات هذه تكون من و

 .العملوتوصيف نموذج  ملامحه

 

 تتضمن التالي :نرغب أن والتي  ،للمشروعمرحلة دراسة الجدوى الاقتصادية  :لمرحلة الثانيةا

 :التمهيديةالدراسة  -ا

 .دراسة فكرة المشروع، ومكوناته، وطبيعته 

  والمكونات.التعريف بالمشروع من حيث الموقع والمساحة 

 .دراسة الخدمات المقدمة، ومواصفاتها، ومكوناتها، ومميزاتها 

 الشرائح المستهدفة 

 اهداف المشروع 

  الاستثمار.عوامل ومبررات نجاح 

  الهدف من الدراسة 

  الدراسة.منهجية 

 : حسب التالي، دراسة السوق ، وتتضمن فرعين من الدراسة  - ۲

 التالي:الدراسة المرجعية وتتضمن  أ/

 قطاع الاندية الاجتماعية والتعليمية والرياضية والترفيهية المماثلة للمشروع. 

  الطلب على خدمات المشروعدراسة جانب 

 دراسة وتحليل عوامل الطلب على خدمات المشروع 

 تقدير حجم الطلب المتوقع على خدمات المشروع 

 دراسة جانب العرض من خدمات المشروع 

 .دراسة حجم السوق المستهدف 

 دراسة الجانب التنافسي للمشروع 

  تحليلSWOT الطبيعة المشروع 

 

 



 

 

 :وتتضمن التالي الدراسة الميدانية ، /ب

 وفيها يتم استطلاع آراء الشرائح والقطاعات المستهدفة عن اهمية النادي والخدمات المستهدفة

للدورات  ونوعية الخدمات الأخرى المطلوبة والمرغوبة من قبل الشرائح المستهدفة ومستوى الرسوم

على المشروع ومدى  الطلب لى ذلك من محاور تخدم الهدف من الدراسة وتقيس اتجاهاتإالتدريبية وما 

 توقع الاقبال على خدماته .

 الدراسة الفنية ، وتتضمن التالي : -3

 موقع ومساحة ومباني المشروع. 

  تكاليف مباني المشروع او ايجارها. 

  توصيف الخدمات الرئيسة بالمشروع. 

 الطاقة الاستيعابية للمشروع. 

 الدورات التدريبية. 

  رسوم الاشتراك بالدورات التدريبية. 

 رسوم الاشتراك بالنادي. 

 مصاريف ما قبل التشغيل. 

 ي.تكلفة التأثيث لمكونات الناد 

 تكلفة المعدات اللازمة لمكونات النادي. 

 السيارات اللازمة لتشغيل وادارة المشروع. 

 الكوادر البشرية اللازمة الادارية والفنية والعادية وتكاليفها. 

  التجهيزات والسيارات والمعدات المستخدمة للمشروع.دراسة 

 والترويح  دراسة تكاليف المشروع من مستلزمات التشغيل والمصاريف العمومية ومصاريف التسويق

 .والمنافع العامة وغيرها

 تقدير اجمالي التكاليف التشغيلية. 

  تقدير راس المال العامل 

 

 



 

 

 :وتتضمن التالي والادارية،الدراسة التنظيمية  -4

  ان القانوني للمشروعيالك 

 الهيكل التنظيمي للمشروع 

 الوصف الوظيفي 

 :الدراسة المالية والاقتصادية وتتضمن التالي  -5

  عاسة التكاليف الاستثمارية للمشرودر 

  الإيراداتمصادر 

 تقدير إيرادات المشروع وتوقعات الإيرادات للسنوات المقبلة 

  للمشروع خلال عمر المشروع من المركز المالي وقائمة الدخلدراسة القوائم المالية 

 ة،التدفقات النقديو

 دراسة المؤشرات المالية للمشروع والتحليل المالي له. 

 دراسة تحليل الحساسية للمشروع. 

 الملخص والتوصيات -6

 عداد خطة العمل والخطط التشغيلية للنادي .إمرحلة  : المرحلة الثالثة

 :خطة العمل العناصر التاليتتضمن ويجب أن 

 : الاطار التمهيدي  -1

  أهداف المشروع 

 الفئات المستهدفة 

 الية عمل المشروع 

 فريق عمل المشروع 

 .الخدمات والنشاطات التي يقدمها المشروع 

 عناصر التميز التي يمتاز بها المشروع 

 الموقف الحالي 

 التحديات التي تواجه المشروع 

 عوامل نجاح المشروع الأساسية 

 التقديرات المالية للمشروع 

 



 

 

 :اتجاهات السوق -2

  تحليل السويق 

 النظرة الشاملة للسوق الأساسي 

 حجم السوق المتاح 

 استراتيجيات مخرجات الدراسة الميدانية 

 العوامل المؤثرة على الطلب لخدمات المشروع محل الدراسة 

 التركيز على المميزات والخصائص 

 السوق المستهدف والعملاء 

 دة في السوق المستهدفاهداف متعد 

 ةاحتياجات العميل الأساسي 

 تقدير حجم السوق المتاح لخدمات المشروع 

 السوق المتاح وحصة المشروع منه 

 للمشروع:التحليل التنافسي  -٣

 التحليل التنافسي 

  وصف المشاركين المجال 

 الهيكل في السوق التنافسي 

 طبيعة المنافسة 

 التغيرات المجال التنافسي 

  العام للسوق التنافسية كما بينته الدراسة التنافسيةالاتجاه 

 أهم المنافسين الأساسيين المباشرين والغير مباشرين 

 :طار الاستراتيجيةإ. 4

 .الأساسية للمشروع الاستراتيجية* 

 للمشروع.الأهداف الاستراتيجية * 

 .الاستراتيجيةتنفيذ  الية* 

 الخدمات: -5

 وصف الخدمات المقدمة. 

 الأساسية للخدمات الاستراتيجية. 

  المقدمة.التقييم التنافسي للخدمات 

 

 



 

 

 :والمبيعات التسويق -6

 استراتيجية التسويق. 

 تكتيكات البيع واستراتيجيات المبيعات. 

 الإعلان. 

 الترويج. 

 الدعاية. 

 الشركات الاستراتيجية. 

 .قياس فعالية الخطة التسويقية 

 

 بيان عن أهداف العلاقات العامة العلاقات العامة : -7

 خدمات العملاء -8

 العمليات: -9

 فريق الإدارة الأساسيين بيان. 

 الهيكل التنظيمي والاقسام الرئيسية. 

  الموارد البشريةخطة. 

 . تقييم الأداء 

 

 لجميع الجهات ذات العلاقة المشروع التحفيز برامج -10

 .لتنفيذ خطة العمل المشروعللازمة الفنية والمالية ا المتطلبات -11

 المتطلبات الفنية والمالية. 

 المتطلبات التنظيمية. 

  الملخص المالي للمشروع. 

 م المالية للمشروعالقوائ. 

 اجمالي التكلفة الاستثمارية للمشروع. 

 المؤشرات المالية للرقابة على خطة العمل. 

 

 

 



 

 

 

 

 : الفترة الزمنية لإنجاز الدراسة :اثالثً 

تتجاوز المرحلة  ان لا ىمن المراحل الثلاث للدراسة علكل مرحلة  زمنية لإنجاز يجب تحديد فترة

  .الجمعية مخرجات المرحلة السابقة ويتم الاستمرار على المرحلة التالية بعد اعتماد( يوم 45الواحدة )

 

 .. والله الموفق



 م2020يوليو  07اصدار 

 

 

 

 الجهة م
 )رقماً(المبلغ

VAT 15% 

 )كتابتاً(المبلغ 

VAT 15% 

 ملاحظات

 ثلاثمائة  390.000 مركز القرار للاستشارات 1
 
 وتسعون ألفا

 إضافيةيوجد تكاليف 
 
 
للمرحلة الثالثة وفقا
 لخيارات الجمعية . 

 287.500 مكتب الابداع للاستشارات الإدارية 2
 
 
مئتان وسبعة وثمانون ألفا

 وخمسمائة
 لايوجد. 

 337.500 للاستشارات الادارية لاماركا مكتب  3
ثلاثمائة وسبعة وثلاثون 

 وخمسمائة
 
 ألفا

 لايوجد. 

 172.500 سابر للاستشارات الإدارة الصناعية 4
  واثنان وسبعونمائة 

 
 ألفا

 وخمسمائة
 لايوجد. 

 وثمانمائة وخمسة وسبعون 296.875 المتوسط
ً
 مئتان وستة وتسعون ألفا

 اسة جدوى لإنشاء نادي بناء الاجتماعيإعداد درمقارنة 



دراسة إنشاء نادي اجتماعي تعليمي رياྍྵ ترفيهي 
قྡية  .)اءبن(للجمعية الخيرية لرعاية اཬྕيتام بالمنطقة الླྀ  

و الماŅĞ  العرض الفني

02.07.2020



من خلال وضع نظم و آليات تطوير البرامج التعليمية و التÎبوية للأيتام و المجتمع •بناء و تبادل الخبرات

و التعليمية غرس قيم المشاركة العائلية البناءة للأسرة عبر تقديم البرامج التأهيلية و الÎيادية•المجتمع الأسريإشراك 

رفيه و لأيتام و المجتمع عن طÎيق التالعديد من فرص التعلمّ الممتعة والتفاعليّة ل تفعيل• تجÎبة تعليمية فÎيدة
الÎياضة و الإبتكار

أهداف بناء

كة مع أهم المساهمين و إبراز دورهم المجتمعي و الخيري•المساهمين و المتبرعين بناء علاقات تعاون و شرا

و إدارة و  تتبع الجمعية نظم و سياسات مختلفة تساهم Ņû رفع مستوى الرقابة و الشفافية•الحوكمة و الشفافية
 تنظيم الأعمال 

ً  "بناء" الشرقية بالمنطقة الأيتام يةالرع الخيÎية الجمعية أطلقت  الأيتام، ةرعاي بأهمية الأعمال رجال من وعدد الشرقية المنطقة أهاŅĞ من إحساسا
 السمو صاحب ومباركة الاجتماعية الشؤون وزارة اłĞ الرفع وبعد وبشؤونهم، بهم تعنى جمعية إنشاء طÎيق عن الرعاية تلك بتنظيم منهم ورغبة

  بتاÌيخ للجمعية التأسيسي المجلس وعُقد 568 بالرقم للجمعية الترخيص صدر ، الشرقية المنطقة أمير العÑيز عبد بن فهد بن محمد الأمير الملكي
.هـ26/1/1431

المقدمة

لإعداد دراسة تظهر إمكانيات تعيين فÎيق إستشاري 
الإبتكار Ņû المشروع و تفاصيل مشاÌيع مشابهة من 

خلال جمع بيانات مرجعية و إحصائية تؤدي إłĞ الخروج 
 بإستراتجية عامة للمشروع

 
إعداد دراسة الجدوى الإقتصادية للمشروع و التي 

تتضمن دراسة السوق و الدراسة الميدانية و الفنية و 
 المالية للمشروع

 
إعداد خطة عمل للمشروع و التي تتضمن الخطط 

م التشغيلية بالإضافة إłĞ تحليل إتجاهات السوق و أه
 مكوناته

 
بناء علاقة عمل و تعاون ما بين بناء و الشركة 

الإستشاÌية تؤدي إłĞ إستثمار الخبرات Ņû مشاÌيع 
 مستقبلية

 

أهداف المشروع 

1

2

3
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ŅĞالنحو التا łĜتنفيذ المراحل المتعلقة بنطاق العمل ع Ņû من المنطلق العام لإدارة المشروع سوف نشرغ:

نظرة عامة عن خطة سير العمل. 2

03

02

01
مخرجات المرحلة 

ع الخروج باستراتيجية عامة للمشرو−
ملامح وتوصيف توجهات ورسمتحديد  −

 موذج العملن

مخرجات المرحلة 
 دراسة السوق−
دراسة الجدوى−

م مرحلة إنضاج الفكرة وتصمي
منوذج العمل للمشروع

ة مرحلة دراسة الجدوى الإقتصادي
للمشروع

مرحلة إعداد خطة العمل والخطط 
التشغيلية للنادي

لية التقÎير النهاŅŎ لخطة العمل و الخطة التشغي

لالعرض التفصيŅĜ لخطة العم



المشـروعمراحل ملخص   

 ملخص مراحل إدارة المشروع. 3

 التجهيز لبداية المشروع
ميم إنضاج الفكرة وتص

 نموذج العمل
دراسة الجدوى 

 الاقتصادية
إعداد خطة العمل 
ةوالخطط التشغيلي

إعداد خطة زمنية لتنفيذ  •
 .  الدراسة

د تحديد المعلومات اللازمة لإعدا•
 .الدراسة

تحديد مصادر المعلومات •
 łĜيارتها للحصول عÒ الواجب

المعلومات المطلوبة

 جمع بيانات عن مشروعات مشاهبة •

 التواصل مع الشركاء•

• û جمع بيانات عن إمكانية الابتكار Ņ
 المشروع، 

روع الخروج باستراتيجية عامة للمش•

 الدراسة التمهيدية•

 دراسة السوق•

 الدراسة الفنية•

 اÌيةالدراسة التنظيمية والإد•

ادية الدراسة المالية والاقتص•

 اتجاهات السوق•

 التحليل التنافسي للمشروع•

 إطار الاستراتيجية•

 التسويق والمبيعات/ الخدمات •

 ءخدمة العملا/ العمليات / العلاقات العامة •

نفيذ المتطلبات الفنية والمالية اللازمة لت•
 خطة العمل المشروع

ق
طا

ن
ل

عم
كا

مار
ل

ق
طا

ن
ل

عم
كا

مار
ل

كم
مت

اه
س

م
كم

مت
اه

س
م

مناقشة واعتماد الجدول •
 .الزمني

 .تعيين منسق للمشروع •

ة تزويدنا بالمعلومات المتوفر •
 .لديكم

 مراجعة واعتماد نماذج الاستبيان التي•
 سوف نقوم بتوÒيعها

ناء عłĜ تزويدنا بالدراسة الفنية للمشروع ب•
 .متطلباتنا المحددة 

سية تزويدنا بالافتراضات المالية الرئي•
 .  لإعداد الدراسة

 مراجعة مسودة نتائج الدراسة •

 

 

مراجعة مخرجات مناقشة و•
جية المرحلة المتعلقة بالاستراتي

العامة للمشروع وملامح نموذج 
 .العمل 

مراجعة مخرجات مناقشة و•
المرحلة من خلال 

 اجتماعات دوÌية تتم بين
 .وأصحاب القرار لماركا



نطاق عمل لماركا

ŅĞالنحو التا łĜسوف نقوم بتنفيذ عملنا لهذه المرحلة ع:

بهةجمع بيانات عن مشروعات مشا 
 
 ،المشروع Ņû جمع بيانات عن إمكانية الابتكار

المشروع وما الأثر الذي سي łĜنعكس بحث مدى اقبال المستفيدين والمجتمع ع
عłĜ المستفيد والمجتمع

 
كز الصحية والترفي هية جمع بيانات مرجعية احصائية خاصة عن الأندية والمرا

.والعلمية Ņû المملكة العÎبية السعودية
 
 تحليلSWOT لطبيعة المشروع.

 
 الخروج باستراتيجية عامة للمشروع

عامة مراجعة مخرجات المرحلة المتعلقة بالاستراتيجية المناقشة و
 .للمشروع وملامح نموذج العمل 

 

 مساهمتكم 

 التقاÌير التي ستقدم لكم 

 المقارنات العالمية والدروس المستفادة 

 القيم المقترحة للشركاء 

للبرنامج ŅĞالنموذج الأو

łĞمرحلة إنضاج الفكرة وتصميم نموذج العمل للمشروع :المرحلة الأو



łĞمرحلة إنضاج الفكرة وتصميم نموذج العمل للمشروع :المرحلة الأو
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ح طᗫᖁقة العمل وسᚏتم اختᘭار الدول الـأᙏسب : ملاحظة ᡫᣄأمثلة عامة ذكرت ل ᢝᣦ الدول المذكورة أعلاه
وع ᡫᣄة المᘌداᗷ عدᗷ للدراسة

الولاᘌات المتحدة
ᢝ المجال 

ᡧᣚ الدول المتقدمة ᡵᣂᜧات المتحدة من أᘌالولا ᢔᣂتعت
• ᡫᣃمؤ ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣍالمركز الثا ᣢحصلت عGlobal Sport Impact 

• ᡫᣃمؤ ᣢاضات عᗫᖁعدد من ال ᢝ
ᡧᣚ مركز متقدم ᣢحصلت ع 

      World Class in Elite Sports
ᢝᣑᗖᖁ تعتᢔᣂ الولاᘌات المتحدة من أᡵᣂᜧ الدول تنظᘭما للعمل غᢕᣂ ال•

ألمانᘭا 
 ᢝᣠة ذات طراز عاᘭاضᗫت رቯا م شᘭتمتلك ألمان

• ᡫᣃمؤ ᢝ
ᡧᣚ المركز الثامن ᣢحصلت عGlobal Sport Impact 

• ᡫᣃمؤ ᣢاضات عᗫᖁعدد من ال ᢝ
ᡧᣚ مركز متقدم ᣢحصلت ع 

      World Class in Elite Sports  

 ᡧ ᢕᣌالص
ᢝ المجال

ᡧᣚ تقدما ᡵᣂᜧالأ ᡧ ᢕᣌالص ᢔᣂتعت
• ᡫᣃمؤ ᢝ

ᡧᣚ المركز الأول ᣢحصلت عGlobal Sport Impact 
• ᡫᣃمؤ ᣢاضات عᗫᖁعدد من ال ᢝ

ᡧᣚ مركز متقدم ᣢحصلت ع 
     World Class in Elite Sports  



  مرحلة دراسة الجدوى الاقتصادية للمشروع: المرحلة الثانية
نطاق عمل لماركا

 يميةوالتعل الاجتماعية الاندية قطاع نشاط عłĜ بالتعرف المرحلة هذه Ņû نقوم سوف
 الحالية السوق واتجاهات عام بشكل بالمملكة للمشروع المماثلة والترفيهية والÎياضية

ً  الأكثر الاستثمار وأوجه والطلب، العرض ودراسة  واجههاي التي المعوقات وأهم ونمواً  نشاطا
 .بالمملكة السوق

ŅĞخمسة خطوات نوجزها بالتا łĜسوف نقوم بتنفيذ عملنا لهذه المرحلة ع  :
البحث المكتبي 
Ņħالعمل الميدا 
 يرÌتحليل البيانات وكتابة التقا 
الدراسة الفنية 
الدراسة المالية والاقتصادية 

كتمال المعلومات  إ

ج إن أي دراسة سوق تقــــوم عłĜ أساس اختبار عينة ممثلة مع إجراء تحليل للنتائ•
لا  التي قد المصادروتعميمها عłĜ كامل القطاع محل الدراسة، قد تكون هناك بعض 

ية إتمام ترغب بتزويدنا بالمعلومات المطلوبة المتوفرة لديهم مما قد يؤثر عłĜ إمكان
łĜهـذه  نطاق عملنا بالشكل المطلوب ، إلا أننا سوف نبذل قصارى جهدنا للحصول ع

ومات آخذين بعين الاعتبار خبراتنا السابقة Ņû هذا المجال ومصادر المعل. المعلومات 
 .المتوفرة لدينا 

 خلال هذه المرحلة من دراسة الجدوى الاقتصادية سوف نقوم
 إن( بإرسال تقاÌير دوÌية عن سير المشروع وعقد لقاءات دوÌية 

يينه بين فÎيق العمل ومنسق المشروع الذي سوف يتم تع) أمكن 
لة Ņû وذلك حتى نقوم معكم بمناقشة التطورات الحاص. من قبلكم

 .مجال عملنا والنتائج التي تم التوصل إليها 

 مساهمتكم 

 التقاÌير التي ستقدم لكم 

وقالس دراسة عليها ستشتمل التي بالمحتويات قائمة .



 )البحث المكتبي(الخطوة الأوłĞ  – المرحلة الثانية

 المعلنة ةالاقتصادي والتقاÌير الحكومية الإحصائيات وتحليل بتجميع الخطوة هذه خلال سنقوم
 العلاقة ذات للجهات ميدانية بÑيارات القيام خلال من وذلك الدراسة بموضوع والمتعلقة والمتاحة
 :عłĜ ذلك يشتمل وسوف المعلومات ومصادر

 

تأثيرها ومدى بالمملكة الهامة الاقتصادية المؤشرات دراسة łĜالنشاط عŅû المستقبل 
   .الخ .... التضخم ، الإجماŅĞ المحŅĜ الناتج الدولة، ميزانية مثل

 
تؤثر قد والتي .الخبر لمدينة الاقتصادية والإحصائيات المؤشرات دراسة łĜالإقبال دىم ع 

łĜالنمو ومعدلات الأعمار وتحليل السكان تعداد مثل النشاط هذا ع Ņħغرافيةوديم السكا 
   .الشرائية والقوى الدخل مستويات وتحليل الأسر،

 
التعرف łĜالوضع ع ŅĞياضية والتعليمية الاجتماعية الاندية لقطاع الحاÎالترفيهيةو وال Ņû 

 مشابهة مشاÌيع عłĜ التعرف خلال من وذلك العالمية و المجاورة الدول و المملكة
   .المستقبلية وتوجهاتها

 
التعرف łĜالوضع ع ŅĞالأندية قطاع لسوق الحا Ņû عدد يرتقد خلال من وذلك المملكة 

 .واستخداماتها وحجم الممنوحة الرخص ونوعية
 
التعرف łĜالتخطيط تجاه المستقبلية وخططها الدولة إتجاهات ع Ņħالرئيسية نللمد العمرا 

 فرةالمتو المعلومات خلال من وذلك المدن، هذه Ņû المستقبلية الحكومية والمشاÌيع
 .الحكومية بالجهات

 

نطاق عمل لماركا

 تزويدنا بأي معلومات متوفرة لديكم ذات علاقة بنشاط المشروع

 مساهمتكم 

 التقاÌير التي ستقدم لكم 
 لإطلاعكم عłĜ تطورات العمل) إن أمكن ( سنقوم بعقد اجتماعات دوÌية 

 .وأهم المعوقات التي نواجهها ، إن وجدت 



  )العمل الميداŅħ(الخطوة الثانية  – المرحلة الثانية

 
   :بالآ»Ņ الخطوة هذه خلال سنقوم

 
والخدمات النادي اهمية عن المستهدفة والقطاعات الشرائح آراء استطلاع مقابلات إجراء 

 المستهدفة
هدفةالمست الشرائح قبل من والمرغوبة المطلوبة الأخرى الخدمات نوعية وتحليل مناقشة 

 يسوتق الدراسة من الهدف تخدم محاور من ذلك إłĞ وما التدÌيبية للدورات الرسوم ومستوى
 . خدماته عłĜ الإقبال توقع ومدى المشروع عłĜ الطلب اتجاهات

نطاق عمل لماركا

الق łĜيعه عÒيمة اعتماد نموذج الاستقصاء الذي سوف نقوم بتو
 .  المختارة

 

 مساهمتكم 

 التقاÌير التي ستقدم لكم 

المقابلات Ņû نسخة من الاستبيان الذي سيتم مناقشته. 

Ņħخلاصة لأهم نتائج العمل الميدا. 



 )اÌير تحليل البيانات وكتابة التق(الخطوة الثالثة  – المرحلة الثانية

 
وإعداد تينالسابق الخطوتين من لدينا المتوفرة المعلومات بتحليل الخطوة هذه خلال سنقوم 

 سنقوم التي الدراسة نتائج مع يتناسب بأسلوب لدينا المتوفرة البيانات عرض يتضمن تقÎير
 بتدوينها

نطاق عمل لماركا

ير دراسة السوق قبل إصداره بشكله النهاÎاعتماد مسودة تقŅŎ  . 

 

 مساهمتكم 

 التقاÌير التي ستقدم لكم 
łĜبية ، يشتمل عÎير دراسة السوق باللغة العÎسنقدم لكم تق Ņ«الآ  : 

المملكة Ņû قطاع الأندية łĜنظرة عامة ع 

دراسة العرض والطلب المتوقع 

دراسة الجانب التنافسي للمشروع 

 المشروع يواجههاعوامل النجاح وأهم المعوقات التي قد. 



  )الدراسة الفنية(الخطوة الرابعة  – المرحلة الثانية

 
 يجب التي اتوالمتطلب العناصر كافة عłĜ تشتمل بقائمة بتزويدكم المرحلة هذه خلال سنقوم

 لازمة تعد تيوال قبلكم من تعد سوف والتي للمشروع الفنية الدراسة تقÎير عليها يشتمل أن
   :بالتاŅĞ ةالمرحل هذه خلال نقوم وسوف للمشروع، والاقتصادية المالية الدراسة بإعداد للقيام

 
 
ير عليها يشتمل أن يجب التي والجوانب العناصر تحديدÎقبل روعللمش الفنية الدراسة تق 

 مصروفاتال عناصر وتقدير للمشروع الرأسمالية العناصر وتقÎير للمشروع الهندسي التخطيط
   .وغيرها .... الجاÌية

لكم وتقديمها أعلاه بالعناصر تفصيلية قائمة إعداد .   
 

نطاق عمل لماركا

متطلباتنا المحددة łĜوتزويدنا  إعداد الدراسة الفنية للمشروع بناء ع
 .  بنسخة منها

 

 مساهمتكم 

 التقاÌير التي ستقدم لكم 

ير قائمة تفصيلية بالمتطلبات التي يجب أن يشتمل عليÎها تق
 الدراسة الفنية 



)الدراسة المالية والاقتصادية(الخطوة الخامسة  –المرحلة الثانية 

وف بناءً عłĜ المعلومات المتوفرة من دراسة السوق والمعلومات المتاحة من الدراسة الفنية والتي س
ية المتوقعة سوف نقوم بإعداد الدراسة المالية وسنقوم بإعداد وتقدير القوائم المال. تقومون بتزويدنا بها

ى الاقتصادية مثل قائمة الدخل والميزانية العمومية والتدفقات النقدية المتوقعة للمشروع، وتقييم الجدو
ر العناصر للمشروع والعائد المتوقع  عليه ، بالإضافة إłĞ التعرف عłĜ حساسية المشروع Ņû حالة تغي

ك من خلال الرئيسية من الإيرادات والتكاليف أو غيرها من العناصر الهامة التي قد تؤثر عłĜ المشروع وذل
ŅĜما ي :

ضوء نتائج دراسة السوق Ņû تحليل الإيرادات المتوقعة  . 
لتكلفة الاستثمار الإجمالية للمشروع ŅĜتحليل تفصي  . 
يادات السنوية المتوقعة علÑلتكلفة التشغيل السنوية ، ال ŅĜيهاتحليل تفصي . 
مدى خمس سنوات مقبلة łĜتقدير احتياجات المشروع التمويلية ع . 
تحليل وتقييم بدائل التمويل واختيار هيكل التمويل الأفضل . 
معدل العائد  تقييم الجدوى الاقتصادية للمشروع باستخدام معايير التقييم المختلفة مثل

 .الداخŅĜ للمشروع وفترة الاسترداد
العناصر الرئيسية للإيرادات والتكالي Ņû فتحليل حساسية المشروع للتغيرات.

 :  بيان عن التوقعات المستقبلية
مشروع يجب أن يؤخذ بعين الاعتبار أنه من الصعب التوقع لما سيحدث Ņû المستقبل إما لل

ك فإننا لن لذل. المقترح أو القطاع الذي ينتمي إليه هذا المشروع خصوصا Ņû ضوء الجائحة التي 
ت المالية Ņû نقوم بالتعبير عن وجهة نظرنا فيما يتعلق بضمان ما يمكـن تحقيقه من هذه التوقعا

فتراضات كذلك أنه من المهم أن نؤكد عłĜ أن التوقعات المالية سوف تعد بناءاً عłĜ ا. المستقبل
تى إن وح. وتوجيهات لأحداث مستقبلية متوقعة وقرارات إداÌية ليس من الضروري أن تتحقق 

ن ما تم توقعه لذلك فإن درجة الاختلاف بي. تحققت فإن النتائج قد تختلف باختلاف درجة تحققها
.  وبين ما سيتحقق قد تكون كبيرة

 

نطاق عمل لماركا

إعداد الافتراضات المالية الرئيسية للمشروع واعتمادها. 

ŅŎير الدراسة المالية قبل إصداره بشكله النهاÎاعتماد مسودة تق  .

 مساهمتكم 

 التقاÌير التي ستقدم لكم 

يشتمل عłĜ  سوف نقدم لكم تقÎير الدراسة المالية والاقتصادية للمشروع باللغة العÎبية
Ņ«الآ : 
حجم ومكونات الاستثمار اللازم للمشروع ككل . 
بدائل التمويل للمشروع وتكلفة كل منها . 
ا ŅĞباح والخسائر والمركز الماÌلمتوقع قائمة التدفقات النقدية المتوقعة وحساب الأ

 . للمشروع ككل عłĜ مدى خمس سنوات مقبلة 
وفترة الاسترداد المتوق ŅĜالاستثمار ومعدل العائد الداخ łĜعةالعائد المتوقع ع  . 
تحليل الحساسية للمشروع  . 
توصياتنا حول تنفيذ المشروع  .



  مرحلة إعداد خطة العمل والخطط التشغيلية للنادي: لثالثةالمرحلة ا
نطاق عمل لماركا

ور اجتماعات دوÌية لمناقشة الأمور الفنية والخدماتية وغيرها من الم
.  المتعلقة بخطة العمل

 مساهمتكم 

 التقاÌير التي ستقدم لكم 
 خطة العمل التفصيلية الخاصة بالمشروع

:الاطار التمهيدي   
أهداف المشروع 
الفئات المستهدفة 
ألية عمل المشروع 
يق عمل المشروعÎف 
الخدمات والنشاطات التي يقدمها 

 .المشروع
مشروععناصر التميز التي يمتاز بها ال 
ŅĞالموقف الحا
التحديات التي تواجه المشروع 
عوامل نجاح المشروع الأساسية
التقديرات المالية للمشروع 

: تحليل السوق  
تحليل السوق 
النظرة الشاملة للسوق الأساسي 
حجم السوق المتاح 
يةاستراتيجيات مخرجات الدراسة الميدان 
 الطلب لخدمات łĜالعوامل المؤثرة ع

 المشروع محل الدراسة
المميزات والخصائص łĜالتركيز ع 
السوق المستهدف والعملاء 
السوق المستهدف Ņû اهداف متعددة 
احتياجات العميل الأساسية 
 تقدير حجم السوق المتاح لخدمات

 المشروع
السوق المتاح وحصة المشروع منه 

: التحليل التنافسي للمشروع  
التحليل التنافسي 
وصف المشاركن المجال 
السوق التنافسي Ņû الهيكل 
طبيعة المنافسة 
يات المجال التنافسيÎالتغ 
ما بينته الاتجاه العام للسوق التنافسية ك

 الدراسة التنافسية
ين أهم المنافسني الأساسيين المباشÎ

 والغير مباشÎين
 

: إطار الاستراتيجية  
الاستراتيجية الأساسية للمشروع. 
الأهداف الاستراتيجية للمشروع. 
ألية تنفيذ الاستراتيجية. 

: الخدمات  
وصف الخدمات المقدمة. 
الاستراتيجية الأساسية للخدمات. 
دمةالتقييم التنافسي للخدمات المق. 

:التسويق والمبيعات
. استراتيجية التسويق   
ات تكتيكات البيع واستراتيجي

 .  المبيعات
الإعلان. 
الترويج. 
الدعاية. 
الشركات االستراتيجية. 
ةقياس فعالية الخطة التسويقي. 

برامج التحفيز لجميع الجهات ذات 
العلاقة المشروع

ءخدمات العملا

:العمليات  
يق الإدارة الأساسيينÎبيان ف. 
سيةالهيكل التنظيمي والاقسام الرئي. 
يةÎخطة الموارد البش. 
 تقييم الأداء. 

فيذ المتطلبات الفنية والمالية اللازمة لتن
:خطة العمل المشروع  

 •المتطلبات الفنية والمالية. 
 •المتطلبات التنظيمية. 
  •للمشروع ŅĞالملخص الما. 
 •القوائم المالية للمشروع. 
 •ية للÌالتكلفة الاستثما ŅĞمشروعاجما. 
 •خط łĜة المؤشرات المالية للرقابة ع

 العمل



  تتمة - مرحلة إعداد خطة العمل والخطط التشغيلية للنادي: لثالثةالمرحلة ا
ᢝ مرحلة إنضاج الفكرة هو تصمᘭم مصفوفة لقᘭاس الأثر يتم من خلالها تصور الᘘعد الاجتماᢝᣘ والاقتص

ᡧᣚ ةᘭسᛳالرئ ᣅاسه أحد أهم العناᘭالمدى ادي وق ᣢع
ات قᘭاس الأداء ومصفوفة . الطᗫᖔل ᡫᣃاغة الأهداف ومؤᘭص ᣢق عᗫᖁعمل الفᘭس ᢝᣞراس  RASCI)(

2

• Entrepreneurship Support 

• Access to fund 

• Maturity and Quality of Startups  

• Growth & Scale of startups 

• #of startups graduate from 
Incubators 

• #Number of startups graduate 
from accelerators 

• # of startups get funded 
• # of startups reach 30 

employees
• # of startups sell more than 

100k

1

Performance TargetKPIObjective NameNumber

4

• Culture of Entrepreneurship 

• …………………..

• Knowledge & Awareness of 
entrepreneurship as a career 
option

• …………………….

• # of applicants for incubator
• # of applicants for accelerator 
• # of participants in hackathons 

• ………………

3

قياس الأثر

 

راسكي مصفوفة الأهداف ومؤشرات الأداء الرئيسية
(RASCI)

سنحدد مع فÎيق المشروع مؤشرات الأداء الرئيسية 
 سنقدم مقاييس. المرتبطة بإطار العمل (KPIs)الواضحة

.أداء إضافية حسب الحاجة

 مصفوفة"لكل نطاقات العمل، سنقوم بتطوير نموذج  
ł تعيين الرئيسيين ، بالإضافة إĞ للمساهمين " المسؤوليات

(RASCI)الأدوار وفقاً لمصفوفة راسكي  

Economic ImpactTax Impact Environmental 
ImpactSocial Impact 

Measures the effect of 
business activity on the 

economy in a given area, by 
measuring changes in 

economic growth (output or 
value added) and associated 

changes in employment.

Values a business' contribution 
to the public finances, 

including taxes on profits, 
people, production and 

property, as well as 
environmental taxes. 

Puts a value on the impact 
business has an on natural 
capital eg. emissions to air, 

land and water, and the use of 
natural resources.

Measures and values the 
consequences of business 

activities on society such as 
health, education and 
community cohesion

اس الأثر سنعمل مع فÎيق المشروع لتصميم مصفوفة لقي
الاجتماعي والاقتصادي مع اعتبار جوانب أخرى يمكن 

قياسها 



  تتمة - مرحلة إعداد خطة العمل والخطط التشغيلية للنادي: لثالثةالمرحلة ا
ᢝ تعظᘭم الأثر وزᗫادة الطاقة الاسᘭᙬعابᘭة  

ᡧᣚ ساهمᘻ من الممكن أن ᢝ ᡨᣎة الᘭاض ᡨᣂم الخدمات افᘌة تقدᘭدراسة إمᜓانᗷ  استقوم لمار

 Ņû لدى لماركا خبرات مميزة
تصميم الخدمات الافتراضية 

 جمع البيانات من المستفيدين
عبر منصة الكترونية موحدة

 حفظ ملفات التعÎيف للمستفيدين
إعداد التقاÌير والإحصائياتبطÎيقة منظمة وآمنه

إنشاء نماذج لجمع البيانات من 
المستفيدين 

جيل  يستطيع المستفيدين التس... 
والاستفادة من الخدمات من جميع 

مناطق المملكة

ق والتي يتم مشاركتها مع فÎي... 
المشروع بشكل دوري وكذلك 

يمكن معاينتها لاحقاً 



  تتمة - مرحلة إعداد خطة العمل والخطط التشغيلية للنادي: لثالثةالمرحلة ا
اᝏات وᗖناءها عن طᗫᖁق اتᘘاع المنهجᘭة التالᘭة:  ᡫᣄار الᘭتم اختᚏس

.إن وجود نظام تفاعŅĜ للشركاء هو مÑيج من وضع إستراتيجية واضحة وخطة تنفيذيةّ فعّالة

جمع ملاحظات الشركاء

  إجراء المقابلات مع الشركاء
إجراء مقابلة مع كل شÎيك قد يكون مهتم بالرعاية

تنظيم ورشة عمل مع الشركاء
كة والتعاون ورشة عمل لوضع التصور العام للشرا

كات القائمة. ١  أنشطة تقييم الشرا

ا بالتنسيق مع مدير المشروع من قبل جمعية بناء، ستقوم لماركا بترتيب م
ŅĜي:  

 مراجعة الوثائق
مراجعة العقود

ً مساهمة كل شÎيك وفقاً للمتفق عليهللتأكد من  مسبقا

المساهمة الفعلية
 تقييم موضوعي لمساهماتهم الفعلية Ņû البرنامج الأخير

تحليل الثغرات
.اءتحديد الفجوات والأسباب المحتملة لها إستنادًا إłĞ ملاحظات الشرك

 التقييم العام

 الملفات الشخصية للشركاء
دســـيتم إســـتخدام المعلومـــات لتطــــوير ملـــف لكـــل لشـــÎيك يحــــد

 .النجاحات ، التحديات ، ومستوى المشاركة

شبه الكمية/ المقاييس الكمية 
ŅĜسيتم إستخدام هذه المعلومات أيضًا لتحسين تقييم ما ي: 

o برنامج    Ņû يكÎرواد التقنية"الأهمية الإستراتيجية لكل ش" 

o برنامج / مساهمة   Ņû يكÎرواد التقنية"مشاركة كل ش" 

تصنيف الشركاء
لمشاركة سيتم وضع تصنيف للشركاء لوضع خطة إستراتيجية ل

.)الشÎيحة التالية(المستقبلية مع الشركاء الحاليين 



  تتمة - مرحلة إعداد خطة العمل والخطط التشغيلية للنادي: لثالثةالمرحلة ا
اᝏات وᗖناءها عن طᗫᖁق اتᘘاع المنهجᘭة التالᘭة:  ᡫᣄار الᘭتم اختᚏس

.إن وجود نظام تفاعŅĜ للشركاء هو مÑيج من وضع إستراتيجية واضحة وخطة تنفيذيةّ فعّالة

.إن وجود نظام تفاعŅĜ للشركاء هو مÑيج من وضع إستراتيجية واضحة وخطة تنفيذيةّ فعّالة

كات القائمة. ١ تقييم الشرا  
 مع الجمعية

كات جديدة. ٢ تطوير شرا تفعيل الشركاء. ٣   



  تتمة - مرحلة إعداد خطة العمل والخطط التشغيلية للنادي: لثالثةالمرحلة ا
اᝏات وᗖناءها عن طᗫᖁق اتᘘاع المنهجᘭة التالᘭة:  ᡫᣄار الᘭتم اختᚏس

.إن وجود نظام تفاعŅĜ للشركاء هو مÑيج من وضع إستراتيجية واضحة وخطة تنفيذيةّ فعّالة

كات جديدة. ٢  تطوير شرا

.الشركاء عملسيتم تصنيف الشركاء إłĞ أÌبع مجموعات وسيتم وضع إستراتيجيات للمشاركة المستقبلية بناءً عłĜ تقييم المشاركة Ņû القسم السابق وورشة 

مرتفع

الأهمية الإستراتيجية للبرنامج

  / مشاركة مرتفعة 
الأهمية منخفضة

مرتفعة / همية الأمرتفعة 
المشاركة

 الإبقاء عłĜ تفاعل الشركاء-
لق معالجة التحديات التي يواجهها الشركاء فيما يتع-

بالمشاركة

مرتفعمنخفض

منخفض

مشاركة / الأهمية  منخفضة
 منخفضة

مشاركة / همية الأمرتفعة 
منخفضة

مستوى المشاركة 
 Ņû البرنامج

 تحديد ومعالجة السبب الرئيسي لمساهمتهم المنخفضة-
القيمة المضافةإعادة صياغة مضمون -

 هل هناك طÎيقة لÑيادة أهميتهم للبرنامج؟-

 إستبدالهم أو Òيادة مساهمتهم-



  تتمة - مرحلة إعداد خطة العمل والخطط التشغيلية للنادي: لثالثةالمرحلة ا
 ᢝ ᡨᣎة الᘭنه حسب الآراء الأولᚏحة الفئة المستهدفة وتحسᗫ ᡫᣃ اره معᘘتم اختᚏس ᢝᣠم نموذج أوᘭتصم ᣢق عᗫᖁعمل الفᘭعد مرحلة إنضاج الفكرة سᗷس ᚏ تم جمعها

Focus Groups ق ورش عمل وجلسات الᗫᖁعن ط

تحليل البيانات الفئة المستهدفة

ŅĞالنموذج الأو

التطوير 
والتحسين 
ŅĞللمنتج الأو

  اختبار النموذج
ŅĞالأو

تحديد 
فرص 

التحسين

ت جمع البيانا
من الفئات 
المستهدفة

سيوثق فÎيق المشروع 
الملاحظات الأولية للفئة 

المستهدفة  1

2

3

4

5

 الإطار الاستراتيجي

 الموائمة مع الشركاء

 تحديد الفئة المستهدفة

 الميزانية المتوقعة

 الفكرة الأولية



  تتمة - مرحلة إعداد خطة العمل والخطط التشغيلية للنادي: لثالثةالمرحلة ا
وع لإنضاج الفكرة ووضع العناᣅ الأساسᘭة لنموذج العمل  ᡫᣄق المᗫᖁا  مع فستعمل لمار

الجهات ذات 
العلاقة

القنوات

الخدمات

العمليات

االتكنولوجي

الهيكل 
التنظيمي

فÎيق العمل

العناصر

كة مع أو • الرعايةتحديد الجهات الحكومية والخاصة التي قد تكون مهتمة بالشرا
 متابعة عملية المشاركة والتفعيل •

• łĞذات العلاقة من شركاء ومستفيدينالجهات تحديد السُبل للوصول إ 
إعطاء الأولويةّ للسُبل المفضّلة•

 )التواصلوŅ ، التصميم المبدŎ وإدارة المشاÌيع ، وستراتيجية ، لإإدارة ( الجهات ذات العلاقةتحديد الخدمات اللازمة لتلبية متطلبات •
تحديد الخدمات لكل صاحب مصلحة•

 تحديد العمليات الأساسية•
تحديد عمليات الدعم•

المنصة لإدارة العمليات/ تحديد النظام •

تحديد الهيكل التنظيمي لإدارة البرنامج بما Ņû ذلك العمليات الأساسية وعمليات الدعم والمتعهدين الفرعيين•

   البرنامجتحديد الموارد اللاّزمة لتشغيل •
  البرنامجالتأكدّ من أنّ الموارد مؤهلة وقادرة عłĜ تشغيل •

النطاق

 تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية المناسبة لقياس النجاح•البيانات
ضمان جمع البيانات والأرشفة المناسبة•



 الأتعاب. 4
ين الاعتبار درجات وخبرات ابها باسعار مناسبة آخذين بعحتسان اتعابنا المذكورة اعلاه مبنية عłĜ اساس تكلفة ساعات العمل المتوقعة من استشاÌيينا العاملين Ņû المملكة العÎبية السعودية ويتم ا•

ليس الحصر مصروفات تتعلق ان اتعابنا لا تتضمن كافة المصروفات المتعلقة بأية مصروفات اخرى عłĜ سبيل المثال و. الموظفين ومستوى مسؤولياتهم Ņû تنفيذ المهام الموكلة لهم Ņû داخل المملكة
عد الحصول عłĜ موافقتكم بتحميلكم بأي مصروف نتكبده ب قومبالترجمة من لغة اłĞ اخرى والتنقلات والسفر ومصاÌيف الإقامة Ņû الفنادق خارج مدينة الخبر ان اقتضى الامر ذلك ،  علماً باننا سوف ن

:كما اننا سوف نبدأ عملنا خلال موعد اقصاه أسبوعين من استلامنا تكليفكم الخطي  بذلك.  المسبقة 

•  łĞيال سعودي 60,000المرحلة الأوÌ 

 Ìيال سعودي 220,000المرحلة الثانية•

Ìيال سعودي 170,000المرحلة الثالثة•

Ìيال سعودي 450,000 إجماŅĞ الأتعاب •

Ìيال سعودي 112,500)بند المسؤولية المجتمعية –تخفيض للجهات التطوعية ( 25%تخفيض بنسبة •

Ìيال سعودي 337,500الإجماŅĞ ما قبل القيمة المضافة•

وتسليم التقارير وفقاً لشروط هذا  ل المشروعكماالالتزام التام بجدول التسديد المبين اعلاه، علماً بان استلام الدفعات المستحقة وفقاً لما هو موضح اعلاه سوف يجنبكم أي تأخير في إبلماركا تتطلب سياسة تسديد الاتعاب الخاصة •
.العرض

% المرحلة

%50 التكليف خطاب استلام عند

%25 قالسو وديمغرافية اقتصادية دراسة تقرير مسودة تقديم عند
%25 والاقتصادية المالية الدراسة تقرير مسودة تقديم عند

 رغبتناعنتعبرالأتعابŅûخدمتكم

بناءاحتسابهاتمłĜيناقبلمنالمتوقعالمنصرفالوقتعÌوخبراتهماستشا
عليهاستحصلونالتيالمضافةوالقيمة

كنا خبراتنامنالاستفادةومدىستتحملوهاالتيالتكلفةبينالعلاقةمدىإدرا

المهنيةالمعاييرافضلمعالتوافق

مبنيةłĜالمطلوبالعملونطاقلحجمتفهمناع
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أÌبعة أسابيع عمل

ستة أسابيع عمل

أÌبعة أسابيع     
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.مناقشةمسودة الجولة الأوłĞ لاستعراض 

روعالعمل للمش نموذجمرحلة إنضاج الفكرة وتصميم 

مرحلة دراسة الجدوى الإقتصادية للمشروع

مرحلة إعداد خطة العمل والخطط التشغيلية للنادي

89101112



فؤاد الزنزاوي
استراتيجيهيجيالتخطيط الاستراتمستشار 

فÎيق المشروع

الخبرة المهنية

سنوات Ņû مجال  10يتمتع فؤاد بخبرة تÑيد عن 
عمل Ņû شركة استشاري إداري عالمي . الاستشارات

نشاء ساهم فؤاد Ņû إ. وشركات استشاÌية Ņû العمليات
 Ņû جميع أنحاءمسرعات أعمال العديد من الحاضنات و

دول مجلس التعاون الخليجي

المؤهلات
درجة البكالوÌيوس Ņû الهندسة الكهÎبائية •
ماجستير Ņû الإدارة الهندسية •

ذات الصلة خبراتال
 
الماضية، عمل فؤاد مع العديد من الجهات الحكومية والشركات Ņħمدى السنوات الثما łĜع 

تطوير الأعمالالخاصة لتطوير الخطط الاستراتيجية ودعمها Ņû صياغة الاستراتيجية والمبيعات و 
يين تقييم النظام البيئي الذي حدد العديد من التحدياÌيق من الاستشاÎت التي تواجه أجرى مع ف

رواد الأعمال والمستثمÎين Ņû دول مجلس التعاون الخليجي
 القطاع العامصمم Ņû مشروع وكان الهدف الرئيسي لل. بطاقات مُسجلة مُصممة لمؤسسة رائدة

هو تحديد المواضيع ووضع مؤشرات الأداء الرئيسية لجميع الإدارات والوظائف
يقه بإنشاء فرق بÎيادة الأعمال لجهة حكومية حيث قام هو وفÌ دء تصميم وتنفيذ إطار إدارة

التشغيل ودÌبهم عłĜ تطوير منتجات وخدمات جديدة وتوسيع نطاقها
 عمل  ورشوشمل نطاق المشروع . النشاطاطنموذج التشغيل لمجموعة قابضة متنوعة تصميم

. وجياعن الرؤية، وحوكمة الشركات، وإعادة هيكلة المنظمة، وتطوير العمليات، واختيار التكنول
يةÌيع لشركة عقاÌتطوير خطط التغيير والتواصل للعميل ب. إنشاء مكتب إدارة المشا łĞالإضافة إ

. الإشراف عłĜ مرحلة تنفيذ المشروع



مصطفى عبدالله
ŅĞيع والتمويلمستشار ماÌإدارة المشا

فÎيق المشروع

الخبرة المهنية
سنوات من الخبرة Ņû المالية  8مصطفى يجلب 

ات بدأ حياته المهنية كمراجع حساب. والمحاسبة المقدمة
شاÌية ماŅĞ مع إرنست ويونغ، ثم انتقل إłĞ الخدمات الاست

تقييم للمعاملات حيث عمل Ņû مشاÌيع العناية الواجبة وال
.  لعدة سنوات

المؤهلات
درجة البكالوÌيوس Ņû المالية والمحاسبة•
 PMPشهادة •
•

ذات الصلة خبراتال
 الذي يختار ŅĞمن المنشآت الصغيرة والمتوسطة ويوفر  100مدير مشروع معسكر التمهيد الما

لهم التدÌيب والإرشاد بشأن إعداد البيانات المالية وتقديمها
 مشروع Ņû ŅĞمستشار ماInspireU تقديم توصيات łĜيساعد الشركات الناشئة ع
 هيئة الملكية الصناعية السعودية Ņû دراسة السوق وخطة العمل -) مدن(المشاركة.
بيÎالمملكة الع Ņû قطاع السيارات Ņû إحدى وكالات السيارات الرائدة łĜة السعوديةالاستحواذ ع.
 Îمنطقة الشرق الأوسط وشمال أف Ņû يةÌكبر الشركات العقا .يقياتقييم عقاري لواحدة من أ
بية السعودية من قبل مجموعÎالمملكة الع Ņû شركة تصنيع الطلاء łĜالاستحواذ ع Ņû ة مقرها

.العناية المالية الواجبة -سويسرا 
بية السعودية من قبل شركÎالمملكة الع Ņû ية ومقاولاتÌشركة تجا łĜالاستحواذ ع Ņû ة مدرجة

.العناية المالية الواجبة -المملكة العÎبية السعودية 
 بية السعوديةÎالمملكة الع Ņû شركات مجموعة łĜذلك النفط و(الاستحواذ ع Ņû الغاز بما

ملكة من قبل شركة مدرجة Ņû البورصة Ņû الم) والخدمات البحÎية والخدمات الفنية الأخرى
.العناية المالية الواجبة -العÎبية السعودية 



الخبرة المهنية
شركة فورتشن تشغل  1000عاما مع  20أمضى غاري 

 مناصب رئيسية Ņû هندسة النظم والعمليات وإدارة
.المشاÌيع التصنيع وتطوير الأعمال

وهو مدرب مع عدد من برامج المسرعات والحاضنات 
اليتها التي تساعد الشركات الناشئة عłĜ بناء خططها وم

غاري هو أيضا مؤسس، المدير الإداري .  وعرض أفكارها
ة لشركة جنوب الوادي الملائكة وهي مجموعة استثماÌي

قبل هذا. 2011تم إنشاؤها Ņû عام 

المؤهلات
•B.Sc. إدارة الأعمال,
جامعة فينيكس،•
هندسة أنظمة معتمدة من جامعة ولاية بورتلاند•
•

 الخبرات ذات الصلة
 
مجال الطاقة Ņû مجال الرعاية الاجتماعية والاستثمارات Ņû أسس صندوق الاستثمار 
يس الدورات، وتوجيه الشركات الجديÌيب والإرشاد؛ تدÌدة، قاد تطوير وتنفيذ برنامج التد

.وتوفيرتدÌيب المستثمÎين والتدÌيب عłĜ النظام الإيكولوجي
 وادي السيليكون -قاد عملية الفرز والتوجيه والتطوير المبكر للعملياتAgTechحاضنة.
1ورش عمل و  łĜيع  1عÎي -تسÎن تقديم ورش عمل لرواد الأعمال من خلال الشركاء والمستثم

كز الابتكار المختلفة .  ومرا
يس وتوجيه المدخلات الأوÌاستحدثت مواد ومناهج وإجراءات لأكاديمية بدء التشغيل؛ تد łĞ

InspireUدعم مستمر من خلال التوجيه والتدÌيب وبناء النظام البيئي. للشركات وضع ونفذ -
.بالحاضنهالعمليات والإجراءات الخاصة 

ة الخاضعة العمل مع الجامعة لتوفير خبرة المستثمر والتجارة لتطوير تكنولوجيا الزراعة البيئ
للرقابة

ين المعينين خلق.  المدير العام ورئيس مجلس الإدارة, مؤسسÎكل  شركة شكلت، والمستثم
.عملية، وضعت معايير الفرز، وتوجيه المستثمÎين الجدد

توفير الإرشاد للطلاب من خلال برنامج رواد الأعمال. 
مسابقات الابتكار العالمية وأنشطة الابتكار Ņû قيادة والمشاركة.

غاري جينكز
ناشئةالحلول الافتراضية والتقنيات الة استشاري الابتكار والتقني

فÎيق المشروع



لوسيدو سولت
تطوير البرمجياتاستشاري أنظمة المعلومات 

فÎيق المشروع

الخبرة المهنية
كثر من  مال عاما Ņû تأسيس وتطوير وإدارة وتنمية الأع ٢٠أ

إدارة جميع التجاÌية، وبناء وقيادة فرق التكنولوجيا الفائقة، و
وبناء  خبرة عميقة Ņû تطوير. جوانب نمو الأعمال والÎبحية

.وإطلاق تطبيقات الأعمال القائمة عłĜ الويب

المؤهلات
ث المستوى الثال --براغماتية التسويق المعتمدة •

PMC - III) ، Ņ«التسويق البراغما(
ابدأية سÎيعة، معهد أدو¡UX،  Ņمبادئ تصميم •

الأمÎيكي للرسومات
•Ņ«برمجة دائرة الرقابة الداخلية، استوديو براغما
ماجستير العلوم والهندسة، جامعة هندسة العلوم•
سان خوسيه، كاليفورنيا•
بو، بكالوÌيوس العلوم، كال بوŅĞ سان لويس أوبيس•

كاليفورنيا
•

الخبرات ذات الصلة
  تأسيس وبنى Ņû شاركAssurX شركة برمجيات الأعمال الدولية Ņû 
ŅĜيادة الأداء التشغيÒع التواصل م. مسؤول عن توجيه الشركة لتحقيق أهدافها وغاياتها و

ع قطاعات يرأس التسويق والمبيعات لجمي. المساهمين ومجلس الإدارة Ņû استراتيجية الشركة
كات عالية الإنتاج لصالح المنظمة. الصناعة .يضمن علاقات وشرا

مؤسس ورئيس المطور اي فون تطوير التطبيق الشركة)(Bizpo . تصميم وتطوير وإطلاق سراح
ة الهدف وتشمل مهارات تطوير التطبيقات البرمج. العديد من التطبيقات الناجحة أبل اي فون

.جيم ، تخطيط واجهة المستخدم التطبيق
 EMS صنيع بوابة الويب المهندس المعماري والبرمجيات مستشار نظام الشركة بدء حلول الت

Ņħالشاطئ، وضعت نماذج للتطوير وتحليل التغ. الإلكترو łĜذية المرتدة صمم النظام البيئي ع
. تجÎبة المستخدم



أهم عملاؤنا. 7

 ᡧ ᢕᣌلدينا محفظة متنوعة من العملاء العالمي
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عرض خدمات استشارية 

نادي اجتماعي لمشروع مركز 

  تعليمي رياضي ترفيهي

لجمعية الخيرية لرعاية ل

الايتام بالمنطقة الشرقية 

 )بناء(

 م 2020مارس 
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              الجمعية الخيرية لرعاية الايتام بالمنطقة الشرقية )بناء(/  السادة 

  حفظكم الله          مدير عام الجمعية ,  / عبدالله بن راشد الخالدي  الاستاذ الأخ        

 الموضوع : عرض خدمات استشارية 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

خدمات استشارية بالإشارة إلى الموضوع أعلاه , بخصوص طلبكم تقديم عرض تفصيلي لعمل 

نادي اجتماعي تعليمي رياضي ترفيهي  بمفهوم الاستثمار الاجتماعي الذي يحقق عوائد مالية ل

, وعليه فإن مكتب سابر , واجتماعية على الجمعية ومستفيديها ويقدم خدماته التنموية للمجتمع

للاستشارات مكتب معتمد عنوانه : المنطقة الشرقية , الخبر, قصور الظهران , شارع الامير محمد 

( , 2000(, ص ب )2052002502بن فهد الفرعي بجانب أسواق التميمي , يحمل سجل تجاري رقم )

الرئيس التنفيذي للمكتب ,  (  ويمثله الاستاذ / عبدالله بن سعد الضويان ,22952الرمز البريدي )

 .فانه يسر مكتب سابر  للاستشارات أن يتقدم لكم بالعرض أدناه 

 والله الموفق

 

 اخوكم د . عبد الناصر الصياح                                                

 كبير الاستشاريين                                                                

 مكتب  سابر للاستشارات                                                                  
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 :الدراسة أهداف أولًا : 

وعموول دراسووة الجوودوص الاقتصووادية  و وووذف   بانضوواف فكوورة المشووروع  القيووام هوودف علووى الدراسووة تقوووم

وفق المعطيات الوتي   عرضوها في    عمل  خطة وضع في تساعد التي اللازمة العناصر و تحديد العمل 

 .  طلبكم 

 تقوم بعدة اشكال  :الدراسة منهجية ثانياً: 

 اعداد مجموعات تركيز وجلسات للعصف الذهني الغرض منها انضاف فكرة المشروع  -

  البيانوات   أسواس الاعتمواد علوى    علىدراسة الجدوص الاقتصادية المنهجية  لاعداد  كما تقوم  -

 والميدانية  .  المرجعية الاحصائية

عوووداد خطوووة العمووول والخطووول التشوووغيلية  للمشوووروع علوووى اسووواس      لاالمنهجيوووة  كموووا تقووووم   -

مون خولال لقواءات العصوف      لاستشواري وفريوق عمول الجمعيوة     المشاركة الكاملة بين الفريق ا

 الذهني  

  :   عملالنطاق  ثالثاً:  

 حسب التالي :رئيسية يتضمن نطاق العمل ثلاث مراحل 

 . وتصميم  وذف العمل للمشروع مرحلة انضاف الفكرة المرحلة الأولى :  

 مرحلة دراسة الجدوص الاقتصادية للمشروع .المرحلة الثانية :  

 .والخطل التشغيلية للمشروع  مرحلة اعداد خطة العمل المرحلة الأولى :  

 

 وسيتم توضيح كل مرحلة حسب البيان التالي 
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 مرحلة انضاف الفكرة   وتتضمن عدة خطوات .المرحلة الأولى :  

 الخطوة الأولى:  

جمووع بيانووات عوون مشووروعات مشووابهة في المملكووة العربيووة السووعودية او الوودول ا وواورة      -2

 . مهمة  استرشاديهة مكعلا

الرئيسوية   التوجهوات العاموة   تتضمن  في الجمعية  ارسال استبيان الى متخذي القرار -2

 التي يرونها في هذا المشروع .

خاصووة عوون الانديووة والمراكووز الصووحية والترفيهيووة    احصووائية  جمووع بيانووات مرجعيووة  -2

 . والعلمية في المملكة العربية السعودية 

بناء  )نقاط القوة ونقاط الضعف والفرص والمخاطر ( للمشروععمل تحليل سوات  الخطوة الثانية :

   الإدارة العلياء للجمعية  فريق  لبيانات التي   جمعها في الخطوة الأولى مع على ا

( ممووثلين استشوواريين 2عوودد ) :( أشووخاص 0الاعووداد  موعووة تركيووز مكونووة موون ) الخطوووة الثالثووة :

و  ي  ( مون الفريوق الاستشوار   2و عودد)  ,الجمعية ممن لهم القدرة علوى التخطويل الاسوتراتيجي     من 

( خووووبير في الأنشووووطة 2وعوووودد ) في التخطوووويل الاسووووتراتيجي موووون جامعووووة الووووبترول   ( خووووبير2عوووودد )

 من القطاع الخاص . لمية الترفيهية والع

 عامة للمشروع وتحديد توجهاتوه ورسوم ملامحوه     باستراتيجية: هي الخروف  ومخرجات هذه المرحلة

 وتوصيف  وذف العمل     
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 , والتي تتضمن التالي : مرحلة دراسة الجدوص الاقتصادية للمشروع المرحلة الثانية :  

  و تتضمن التالي :  ,  التمهيدية الدراسة -2

 دراسة فكرة المشروع, ومكوناته, وطبيعته . 

  التعريف بالمشروع من حيث الموقع والمساحة والمكونات . 

 ها, ومميزاتادراسة الخدمات المقدمة, ومواصفاتها, ومكوناته. 

  الشرائح المستهدفة. 

  اهداف المشروع. 

  عوامل ومبررات نجاح الاستثمار. 

  الهدف من الدراسة. 

   منهجية الدراسة. 

 دراسة السوق  , وتتضمن فرعين من الدراسة حسب التالي :  -2

 وتتضمن التالي :أ / الدراسة المرجعية  

  قطاع الاندية الاجتماعية والتعليمية والرياضية والترفيهية المماثلة للمشروع 

  دراسة جانب الطلب على خدمات المشروع 

  دراسة وتحليل عوامل الطلب على خدمات المشروع 

  تقدير حجم الطلب المتوقع على خدمات المشروع 

  دراسة جانب العرض من خدمات المشروع 

 دراسة حجم السوق المستهدف. 

  دراسة الجانب التنافسي للمشروع 

  تحليل SWOT لطبيعة المشروع. 
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 , و تتضمن التالي : ب / الدراسة الميدانية 

وفيها يتم استطلاع اراء الشرائح والقطاعات المستهدفة عن اهمية النادي والخدمات المستهدفة 

ومستوص الرسوم ونوعية الخدمات الاخرص المطلوبة والمرغوبة من قبل الشرائح المستهدفة 

للدورات التدريبية وما الى ذلك من محاور تخدم الهدف من الدراسة وتقيس اتجاهات الطلب 

 على المشروع ومدص توقع الاقبال على خدماته .

  , وتتضمن التالي :  الدراسة الفنية  -2

  موقع ومساحة ومباني المشروع 

  تكاليف مباني المشروع او ايجارها 

  توصيف الخدمات الرئيسة بالمشروع 

  الطاقة الاستيعابية للمشروع 

  الدورات التدريبية 

  رسوم الاشتراك بالدورات التدريبية 

  رسوم الاشتراك بالنادي 

 قبل التشغيل  مصاريف ما 

  تكلفة التأثيث لمكونات النادي 

  تكلفة المعدات اللازمة لمكونات النادي 

 ة المشروع السيارات اللازمة لتشغيل وادار 

  الكوادر البشرية اللازمة الادارية والفنية والعادية وتكاليفها 

 دراسة التجهيزات والسيارات والمعدات المستخدمة للمشروع. 

  دراسة تكاليف المشروع من مستلزمات التشغيل والمصاريف العمومية ومصاريف التسويق

 والمنافع العامة وغيرها  والترويح 

 ف التشغيلية تقدير اجمالي التكالي 
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  تقدير راس المال العامل 

 الدراسة التنظيمية والادارية . وتتضمن التالي :   -4

  الكيان القانوني للمشروع 

  الهيكل التنظيمي للمشروع  

  الوصف الوظيفي 

 الدراسة المالية والاقتصادية وتتضمن التالي :   -5

  دراسة التكاليف الاستثمارية للمشروع 

  مصادر الايرادات 

  إيرادات المشروع وتوقعات الإيرادات للسنوات المقبلة تقدير 

  دراسة القوائم المالية للمشروع خلال عمر المشروع من المركز المالي وقائمه الدخل

 .والتدفقات النقدية

 دراسة المؤشرات المالية للمشروع والتحليل المالي له. 

 دراسة تحليل الحساسية للمشروع. 

 

     والتوصيات الملخص -0
 

 . والخطل التشغيلية للنادي مرحلة اعداد خطة العمل:   الثالثةالمرحلة 

 التالية : العناصرتتضمن خطة العمل 

 الاطار التمهيدي . -2

     أهداف المشروع 

 الفئات  المستهدفة 

  آلية  عمل   المشروع 

    فريق عمل المشروع 
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  الخدمات والنشاطات التي يقدمها المشروع 

  عناصر التميز  التي يمتاز بها المشروع 

 الموقف الحالي 

    التحديات التي تواجه المشروع 

 عوامل نجاح المشروع  الاساسية 

 للمشروع  التقديرات المالية   

    :  اتجاهات السوق  -2

 تحليل السويق 

 النظرة الشاملة للسوق الأساسي 

 حجم السوق المتاح 

   استراتيجيات مخرجات الدراسة الميدانية 

 العوامل المؤثرة على الطلب لخدمات المشروع محل الدراسة 

  التركيز على المميزات والخصائص 

 السوق المستهدف والعملاء 

 أهداف متعددة في السوق المستهدف 

 الاساسية  احتياجات العميل 

      تقدير حجم السوق المتاح لخدمات المشروع 

 تاح وحصة المشروع منهالسوق الم     

 : للمشروع  التنافسي  لتحليل ا -2

 التحليل التنافسي 

 وصف المشاركين في ا ال 

   الهيكل في السوق التنافسي 
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 طبيعة المنافسة 

 التغيرات في ا ال التنافسي 

 الاتجاه العام للسوق التنافسية كما بينته الدراسة التنافسية  

  المباشرين والغير مباشرين .اهم المنافسين الاساسيين 

   

                                                                  اطار الاستراتيجية :  -4

  الاساسية للمشروع الإستراتيجية  .   

 . الأهداف الاستراتيجية للمشروع       

  تنفيذ الإستراتيجيةألية     .   

 :                                                                     الخدمات   -5

  المقدمة  الخدماتوصف 

 الاساسية للخدمات . ةالإستراتيجي     

  للخدمات المقدمةالتقييم التنافسي .                                                               

 التسويق والمبيعات:                                                             -0

 ستراتيجية التسويق  ا.                  

  واستراتيجيات المبيعاتتكتيكات البيع   .               

   الإعلان.            

    الترويج.              

    الدعاية.   

 . الشراكات الاستراتيجية 

 . قياس فعالية الخطة التسويقية       

   بيان عن أهداف العلاقات العامة :       العلاقات العامة  -0
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                                        خدمات العملاء  -2

 العمليات:                                                                      -9

 بيان فريق الإدارة الأساسيين. 

 والاقسام الرئيسية الهيكل التنظيمي . 

  خطة الموارد البشرية.  

  تقييم الأداء.                                                                 

  لجميع الجهات ذات العلاقة في المشروع  لتحفيزابرامج   -20

  .المتطلبات الفنية والمالية اللازمة لتنفيذ خطة العمل في  المشروع -22

 المتطلبات الفنية والمالية . 

 المتطلبات التنظيمية .                                                          

    الملخص المالي للمشروع.  

 . القوائم المالية للمشروع 

 . اجمالي التكلفة الاستثمارية للمشروع 

 المؤشرات المالية للرقابة على خطة العمل 

 

 : الفترة الزمنية لإنجاز الدراسة.  رابعاً

( يوووم عموول موون توواريا توقيووع الاتفاقيووة واسووتلام    45ب)  المرحلووة الأولى تقوودر الفووترة الزمنيووة لإنجوواز  

 البيانات الفنية المطلوبة للمشروع . 

 المرحلووة  نتهوواء موون  الاموون توواريا  ( يوووم عموول   45ب)  المرحلووة الثانيووة  تقوودر الفووترة الزمنيووة لإنجوواز   و 

 .لاولى ا
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 .الانتهاء من المرحلة الثانية ( يوم عمل من تاريا  20ب)  المرحلة الثالثة تقدر الفترة الزمنية لإنجاز 

 :     الخدمات الاستشارية الجدول الزمني لتنفيذ 

 

 : الاتعاب المهنية.  خامساً

مائوة وسسوون    ( 250ب ) الخدمات الاستشوارية المقدموة مون قبول المكتوب      تقدر الاتعاب المهنية لإنجاز 

 سعودي على النحو التالي:ألف ريال 

  (50 ) أتعاب مهنية للمرحلة الأولى ألف ريال  سسون. 

 (50 ) أتعاب مهنية للمرحلة الثانية ألف ريال  سسون. 

 (50 ) أتعاب مهنية للمرحلة الثالثة ألف ريال  سسون. 

 ويتم دفعها على النحو التالي : 

 (50 % )  من قيمة الاتعاب المهنية  لكل مرحلة عند البدء بها 

 (50% ) من قيمة الاتعاب المهنية عند تسليم النسخة الاولية من كل مرحلة 

 في المشروع :   العمل فريق- سادساً

سوف  عمل فريق فإن المطلوبين, العمل وحجم بنطاق يتعلق فيما المشروع تنفيذ متطلبات على ناءًب

 .حسب التالي  المشاريع هذه مثل تنفيذ في العالية الخبرة ذوي منيكون 

 الأسبوع  المرحلة م

2 2 2 4 5 0 0 2 9 20 22 22 22 24 25 20 20 

                  المرحلة الأولى 1

                  المرحلة الثانية 2

                  المرحلة الثالثة 3
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 العمل في المرحلة الأولى : فريق

 (  2رئيس الفريق) 

  (2)   باحثين 

   (2) استراتيجيينمستشاريين 

   (2)  مساندفريق  

 :  فريق العمل في المرحلة الثانية

 ( 2رئيس الفريق) 

 ( 2باحث مرجعي وفني) 

 ( 2باحث  اقتصادي ومالي ) 

 ( 2مسؤول الجودة) 

 ( 2باحث ميداني ) 

 الثالثة  :فريق العمل في المرحلة 

 ( 2رئيس الفريق) 

 ( 2باحث استراتيجي) 

  (2تسويق ومبيعات )مستشار 

 ( 2خدمات عملاء ) 

 ملاحظات عامة .

 . الدراسات وفقا للاصول  العلمية المتبعة لكل مرحلة على حدةسيتم اعداد   -2

 بتوفير البيانات الفنية المكونة للمشروع . فريق عمل الجمعية  يساعد -2
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  فريوق عمول الجمعيوة    يقوم الفريق الاستشاري  بعقد اجتماعات شهرية او حسب الحاجوة موع    -2

 لعرض ما   انجازه

 . الخدمات صاحب المشروع بتوفير شخص للتنسيق معه خلال مراحل اعداد  يقوم -4

المكتوووب الاستشووواري في عمليوووة توزيوووع الاسوووتبيانات الكترونيوووة   فريوووق عمووول الجمعيوووة  يسووواعد  -5

-وخاصة اصحاب العلاقة بنشاط  الجمعية )الايتام  للمستهدفين -)    . 

 سيتم تحويل بنود هذا العرض الى اتفاقية نظامية موقعة من الطرفين . -0

 

 الموفق والله

 عبدالناصر الصياح د.                                                           

 كبير الاستشاريين في مكتب سابر للاستشارات                                         

  

 

 

 


